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事業名 養老町ホームページリニューアル業務 

№ 項  目 質  問 回  答 

１ 

仕様書 

1ページ 

1  業務の概要 

1.2 業務概要 

1.2.1 業務の目的 

（７）サイトの統合 

 「現在、分散して管理している本庁サイ

トと各課サイト（別サーバ管理分を含む）

を統合し、統一感のある分かりやすいサイ

トを構築し、一元管理すること。」とあり

ます。 

３ページ 

1.6対象サイト 

として5つのサイトが記載されていますが、

これが「別サーバ管理分」の全てであると

いう認識でよいでしょうか。 

他にも別サーバ管理分のサイトはありますが、現在

その5つを候補として掲載しています。 

２ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

 「（１）、（２）、（３）、（４）につ

いては、公式サイト内のサーバで特別なぺ

ージデザインとして運用・管理できるよう

にすること。」とありますが、特別なぺー

ジデザインとは1.6.3で記載されている「特

別なデザインページ」と同等の内容という

認識でよろしいでしょうか。 

 その認識のとおりです。 

 



- 2 - 

 

３ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

 「（１）、（２）、（３）、（４）につ

いては、公式サイト内のサーバで特別なペ

ージデザインとして運用・管理できるよう

にすること。（５）については、新規サブ

サイトとして運用・管理できるようにする

こと。」とありますが、特別なページデザ

インと新規サブサイトのイメージについて

ご教示ください。 

新規サブサイトとは、ヘッダー・フッターやデザイ

ンが町ホームページと異なるものを想定しています。 

特別なページデザインについては、仕様書3ページ 

1  業務の概要 1.6 対象サイト 1.6.3 特別なデザイ

ンページに記載のとおりです。 

４ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

「データを公式サイト内のサーバに移行

し、運用できるようにすること。」とあり

ますが、（１）～（５）までの各ドメイン

はすべて廃止し、養老町ホームページ（htt

ps://www.town.yoro.gifu.jp/）のドメイン

配下にすべて配置するという認識で問題な

いでしょうか。 

 その認識のとおりです。 

 

５ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

 「（５）については、新規サブサイトと

して運用・管理できるようにすること。現

在と同じ雰囲気のデザインを維持し、アプ

リとの連携が可能であること。」とありま

すが、アプリとの連携について具体的な内

容（名称、仕様、スマホアプリ等）をご教

示ください。「TOPICS」を連携する想定で

しょうか。 

 使用しているアプリは、「母子モ」です。 

 「母子モ」が、RSSにより、ようろうっこのデータを

受け取っています。 

 仕様は、受託候補者にお伝えいたします。 
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また、アプリ側ではどのような通信形で

受信可能でしょうか。 

６ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

 Googleカレンダーはアクセシビリティの

観点から推奨しません。弊社から他の提案

を行いますが問題ございませんでしょう

か。 

 問題ありません。 

７ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

「年に1度程度現行のウェブブックのデー

タの更新を行うこと。」とありますが、町

から「ウェブブックのデータ」を提供され

るファイルデータを更新するという認識で

よいでしょうか。具体的な作業内容をご教

示ください。 

 データ内の行事予定や制度の改正点等の更新を依頼

します。修正方法等は受託候補者との相談となりま

す。 

８ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

修正箇所と内容は養老町様からご指摘い

ただくという認識でよろしいでしょうか。

修正量はどの程度を想定されているか教え

てください。 

 その認識のとおりです。 

修正量は年により異なるので一概には申し上げられ

ませんが、年に1度程度、全ページを見直します。 
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９ 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

「年に1度程度現行のウェブブックのデー

タの更新を行うこと。ページをめくる機能

は廃止し、PDFを想定する。」とあります

が、ここで言うウェブブックは「ようろう

っこ」内の「子育て応援ガイド」と思われ

ますが、PDFを作成（修正）するために、元

データをいただけるという認識でよろしい

でしょうか。また元データのファイル形式

（編集ソフト）を教えてください。 

 その認識のとおりです。元となるWordデータまたはP

DFデータをお渡しいたします。 

 元データのファイル形式はAIで、編集ソフトはイラ

ストレーターです。 

10  

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

（５） 

 「現行ウェブブック」のURLをご教示いた

だけますでしょうか。 

 https://www.yorokko.jp/ebooklet2024/book/index.

html 

11 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.2 外部から移管するサ

イト 

14ページ 

移行するページも含め、1,000ページとい

う認識でよろしいでしょうか。 

その認識のとおりです。 

https://www.yorokko.jp/ebooklet2024/book/index.html
https://www.yorokko.jp/ebooklet2024/book/index.html
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4 データ移行に関する要

件 

4.1 移行対象 

12 

仕様書 

3ページ 

1  業務の概要 

1.6 対象サイト 

1.6.3 特別なデザインペー

ジ 

念のため以下のURLをご教示いただけます

でしょうか。 

（１）養老町議会 

（２）養老町消防本部 

（３）企業版ふるさと納税 

（４）ふるさと納税 

（５）サポーターワールド 

（６）養老Pay 

（７）養老町ギャラリー 

（１）養老町議会 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2016030300032/ 

（２）養老町消防本部 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2023041300012/

（３）企業版ふるさと納税 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2021051300015/

（４）ふるさと納税 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2016022200050/ 

（５）サポーターワールド 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2022031700023/ 

（６）養老Pay 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2023062900017/ 

（７）養老町ギャラリー 

https://www.town.yoro.gifu.jp/docs/2016021800039/ 

13 

仕様書4ページ 

2 システム動作環境要件 

2.2 動作環境に関する要件 

2.2.1 データセンター要

件、サーバ環境要件 

（５） 

サービスを提供するサーバのディスク容

量を積算するため、外部から移管するサイ

トを含め、現在公開されているサイトのデ

ータ容量をご教示ください。 

過去5年間でのデータ容量の増加推移をご

教示いただけますでしょうか。また、現行

のPDFファイルの数をご教示ください。 

養老町の規模を鑑み、他市町村の運用を踏まえ、リ

ニューアル後10年間の運用に耐えうる十分な容量を確

保してください。 
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14 

仕様書9ページ 

3 構築に関する基本要件 

3.2 システムの基本要件 

3.2.1 CMSソフト 

（1） 

「オープンソース型のCMSは不可」とあり

ますが、開発ベンダーのサポートが保証さ

れていれば、オープンソース型のCMSでも問

題ないのではありませんでしょうか。 

 ソースコードが公開されていないCMSのほうが外部か

らの攻撃の標的になりにくく、システム障害対応時の

責任の所在が明確であることを望むため、オープンソ

ース型のCMSは不可とすることといたします。 

15 

仕様書12ページ 

3 構築に関する基本要件 

3.8 新規サービスの提案 

現在導入されております「AIチャット案

内サービス」は引き続き利用されますでし

ょうか。利用する場合でも、保守料等は本

事業費用に含まない認識でよろしいでしょ

うか。 

 現行の「AIチャット案内サービス」は、令和7年度に

てサービス利用終了となるため使用しません。 

 仕様書12ページ 3 構築に関する基本要件 3.8 新

規サービスの提案 に記載のとおり、提案するAIを使

用した新サービスの費用は見積金額に含めることとな

ります。 

16 

仕様書15ページ 

4 データ移行に関する要

件 

4.2 移行の基本要件 

4.2.4 受注者が行う作業の

手順 

（５） 

「移行作業開始後に本町の運用担当者が

行うコンテンツの新規作成、削除、内容変

更に際し、受注者がユニバーサルデザイン

対応後の本サイトへ反映する方法」とあり

ますが、どのような作業を想定されている

か具体的にご教示ください。 

 移行作業開始後も現行のホームページの更新作業は

行われており、移行作業開始前のデータとの差異分に

ついて、受注者にて可能な限り支援するものでありま

すが、その差異分をうめるために町が提供すべきもの

があれば内容と手順を提示することを求めるもので

す。 

17 

仕様書15ページ 

4 データ移行に関する要

件 

4.2 移行の基本要件 

4.2.5 移行対象データの提

移行対象データの提供は想定していない

とのことですが、非公開データは移行対象

に含めないという認識でよろしいでしょう

か。 

 その認識のとおりです。 
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供 

18 

仕様書20ページ 

7 信頼性等の要件 

7.2 拡張性要件 

7.2.3 上位互換性要件 

（１） 

「システムの操作に使用する Windows OS

 等については、契約期間中にバージョンア

ップすることが想定される。契約期間中に

当該バージョンのサポートが終了し、上位

のバージョンが提供される際には、システ

ムを安定的に引き続き利用できるように受

注者の負担によりバージョンアップを行う

こと。」とありますが、「バージョンアッ

プ」の対象は、役場内にある機器等は含ま

ず、本業務で提供する運用環境のOSおよび

ミドルウェア、それを稼働環境とするCMSで

あるという認識でよいでしょうか。 

 その認識のとおりです。 

19 

実施要領1ページ 

２ 業務の概要 

（４）提案限度額 

「保守費用は、基本料金とオプション料

金をそれぞれ算出し、提案書に記載するこ

と」とありますが、基本料金とオプション

料金の区別は提案者がするという認識でよ

いでしょうか。 

区別するルールや条件がございましたら

お教えください。 

 区別するルールや条件は設けておりませんので基本

料金とオプション料金の区別は提案者がしてくださ

い。 

 

20 
実施要領1ページ 

３ プロポーザルの概要 

「本業務の履行に最も適した契約の相手

方となる候補者を、厳正かつ公平に決定す

 非公開といたします。 
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（２）審査方法 るため、 町が定める委員により組織された

 養老町ホームページリニューアル業務の委

託に係る企画提案評価委員会 （以下「委員

会」という）が、提出書類及びヒアリング

の審査を経て最適な受託候補者を選定する

ものとする。」とありますが、企画提案評

価委員会の構成メンバーに応じた分かりや

すい適切な提案を行いたいと思いますの

で、お名前等ではなく選定委員の部署名や

職位などの構成をお教えください。 

21 

実施要領4ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

「提案書の形式は 業務の実施体制・経費

の見積書を含め ４０ページ以内とする。」

とありますが、見積書（③積算見積書、④

保守・管理費用見積書）も提案書のページ

として綴じ込み40ページのページ数に含ま

れるという認識でよいでしょうか。 

 その認識のとおりです。 

22 

実施要領4ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

 ア 企画提案書の規格等 

「書式は、原則として日本産業規格Ａ４

版両面で縦置き横書き、片綴じ 、両面印刷

とする。」とありますが、見やすさ伝わり

やすさを考慮して横置き横書きで作成して

よいでしょうか。 

 横置き横書きも可とします。 
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23 

実施要領5ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

 ア 企画提案書の規格等 

 記載事項について表でお示しいただいて

いますが、大項目で10，詳細項目では30項

目ございます。 

提案書のページ数について、60ページ程度

までとしていただくことをお願いします。 

 提案書は40ページ以内にまとめてください。 

24 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

ア 企画提案書の規格等 

11.運用・保守方法 

「②追加費用なしで実現可能な具体的な

保守内容の項目③追加費用が発生する保守

内容の項目」とありますが、「追加費用な

し」と「追加費用が発生する」の区別は提

案者がするという認識でよいでしょうか。 

区別するルールや条件がございましたら

お教えください。 

また、「追加費用なし」と「追加費用が

発生する」とも、提出する見積書に記載が

必須という認識でよいでしょうか。 

 

イ企画提案書の構成 

「④保守・管理費用見積書 

保守費用は、基本料金とオプション料金

をそれぞれ 算出し提案書に記載するこ

と。」とありますが、基本料金とオプショ

 基本料金とオプション料金、「追加費用なし」と

「追加費用が発生する」を区別するルールや条件はあ

りません。区別は提案者がしてください。 

 「追加費用なし」と「追加費用が発生する」とも、

提出する見積書に記載が必須です。 
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ン料金の区別は提案者がするという認識で

よいでしょうか。 

区別するルールや条件がございましたら

お教えください。 

25 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

ア 企画提案書の規格等 

１２.独自提案 

「本町に最適な独自提案」とあります

が、提出する見積書に記載が必須という認

識でよいでしょうか。 

 その認識のとおりです。 

 独自提案が金額のかかるものであれば記載してくだ

さい。 

26 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

「③積算見積書（任意様式） 

・見積金額（消費税及び地方消費税額を

含む）を記入すること。また、その積算根

拠となる内訳書を添付すること。」とあり

ますが、これは、1ページ「（４）提案限度

額」書かれている「システム稼働までの総

構築費用」であるとの認識でよいでしょう

か。 

 その認識のとおりです。 

27 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

「③積算見積書（任意様式） 

・見積金額（消費税及び地方消費税額を

含む）を記入すること。また、その積算根

拠となる内訳書を添付すること。」とあり

 その認識のとおりです。 
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ますが、見積書のほか「内訳書」もページ

数としてカウントされるという認識でよい

でしょうか。 

28 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

「④保守・管理費用見積書」とあります

が、「③積算見積書」には「（任意様

式）」と記載がありますが、任意様式でよ

いでしょうか。 

 また、代表者印を押印は不要との認識で

よいでしょうか。 

 「④保守・管理費用見積書」も任意様式で提出して

ください。 

 代表者印の押印は不要です。 

29 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

「③積算見積書（任意様式） 

④保守・管理費用見積書」とあります

が、この2つの見積書を1ページに記載して

よいでしょうか。 

 記載していただいてかまいません。 

30 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

「④保守・管理費用見積書 

・単年度の保守にかかる全ての費用を含

んだ金額とすること。なお、２年目以降も

特別な理由がないかぎり増額することは想

定していない。」とあります。 

一方で、１ページには、「５年分のシス

テム運用費を参考見積として提示するこ

 1年分、5年分の見積もり金額がそれぞれ分かるよう

に記載してください。 
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と。」とあります。 

「保守・管理費用見積書」に記載する金

額は、単年度、1年分という認識でよいでし

ょうか。 

31 

実施要領6ページ 

５ 事務手続き 

（６）企画提案書等の提出 

イ企画提案書の構成 

提出資料についてWord やExce1 等のデー

タでの提供をお願いします。 

【別紙1】 CMS 機能要件一覧表.pdf 

【別紙2】 データセンター機能要件一覧

表.pdf 

町ホームページにExce1データを掲載しております。 

32 

実施要領7ページ 

６ 審 査 

2次審査にあたり、1次審査評価点は引き

継がず、企画提案書評価（500点）と機能要

件評価（200点）と価格点（50点、保守運用

費用のみ）の合計750点で審査される認識で

よろしいでしょうか。 

1次審査は、企画提案書が3者以上提出された場合に

行うものであり、その認識のとおりです。 

33 

実施要領7ページ 

６ 審 査 

（２）２次審査（ヒアリン

グ） 

オ使用機器 

「プロジェクター及びスクリーンについ

ては養老町で準備する。」とありますが、

準備のため、プロジェクターおよびスクリ

ーンのメーカーと型番をお教えください。 

プロジェクター EPSON EB-1795F 

スクリーン   EPSON ELPSC08 

34 

１次審査評価基準表 「システム開発費及びシステム使用期間

中の保守料を含む経費の妥当性」とありま

すが、A～Eの評価に該当する計算式をご教

示ください。例）配点×（最低価格÷提案

提案限度額（システム開発費）と5年総額分の保守運

用費用（システム使用期間中の保守料）の合計額で計

算いたします。 

A：24,076,800円未満 
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価格） 

保守運用費用の評価は単年度となります

でしょうか。5年総額となりますでしょう

か。 

B：24,076,800円以上26,225,100円未満 

C：26,225,100円以上28,373,400円未満 

D：28,373,400円以上30,521,700円未満 

E：30,521,700円以上32,670,000円 

35 

２次審査評価基準表 

３．価格点 

「システム運用費（提案限度額の１３％

（税込）を基準とする）に対して１％減額

ごとに３点を加点する。５％以上の減額は

１５点とする。」とありますが、価格点の

配点は５０点となっております。 

システム運用保守費の提案上限額が年間

2,574,000円（税込）に対して、５％以上

（128,700円以上）の減額になった場合、配

点５０点に対して何点の評価になるのでし

ょうか。 

50点です。 

 


